
 

 

 
CIS-WIT.8412.16.2024                                                                                  Warszawa, dnia 05.09.2024 r. 

 

Do zainteresowanych Wykonawców 
 
 
 

Zapytanie w celu oszacowania wartości zamówienia 

 

Centrum informatyki Statystycznej, Al. Niepodległości 208, 00-925 Warszawa, w ramach rozeznania 

rynku oraz w celu oszacowania kosztów realizacji planowanego zadania zaprasza Państwa do przesłania 

informacji w zakresie aktualnej wyceny: 

1. Przedłużenia wsparcia producenta na poziomie HPE Tech Care Service na okres 16 miesięcy dla 

infrastruktury HPE,  szczegółowo przedstawionej w załączniku „Wykaz urządzeń_ udostępniany na 

żądanie” wraz z usługami asysty technicznej oraz wsparciem i  gwarancją na okres 16 miesięcy: 

Warunki dla wsparcia infrastruktury HPE: 

a. Przedłużenie wsparcia producenta na poziomie HPE Tech Care Service na okres 16 

miesięcy dla infrastruktury HPE, polegające na dostępie do najnowszego 

oprogramowania wchodzącego w skład HPE, w tym firmware i wszystkich najnowszych 

aktualizacji i poprawek bezpieczeństwa oprogramowania, w tym firmware, usłudze 

aktualizacji oprogramowania wchodzącego w skład HPE, w tym firmware wszystkich 

wymienionych w załączniku „Wykaz urządzeń_ udostępniany na żądanie” komponentów, 

analizy logów infrastruktury, dostawie i wymianie uszkodzonych komponentów hardware 

wymienionych w załączniku „Wykaz urządzeń_ udostępniany na żądanie”, dostępie do 

suportu producenta, monitoringu z powiadamianiem suportu producenta infrastruktury 

HPE. Podlegające wymianie dyski oraz nośniki przechowujące dane zostają własnością 

Zamawiającego; 

b. Trzy pełne aktualizacje oprogramowania wchodzącego w skład infrastruktury HPE, w tym 

firmware wszystkich wymienionych w załączniku „Wykaz urządzeń_ udostępniany na 

żądanie” komponentów w trakcie trwania umowy; 

c. Usługę 300 godzin asysty technicznej oraz wsparcia wykonawcy dotyczącego: analizy 

błędów, rekonfiguracji i instalacji komponentów infrastruktury HPE, rozwiązywania 

problemów i udzielania porad dotyczących infrastruktury HPE, współpracę z suportem 

producenta przy usuwaniu awarii; 

d. Gwarancję na wykonywane prace i usługi na okres 16 miesięcy.  

Zamawiający dla punktu 1 zakłada sposób płatności za całość usługi wsparcia dla infrastruktury 

HPE w systemie płatności jednorazowej za cały okres trwania umowy. 



 

2 

Wykaz urządzeń Zamawiającego, które mają zostać objęte wsparciem, będzie udostępniany 

na indywidualną prośbę. Wykaz urządzeń może służyć wyłącznie do opracowania oferty 

dotyczącej niniejszego zapytania. Zamawiający nie wyraża zgody na umieszczanie wykazu 

urządzeń w intrenecie ani innych ogólnodostępnych miejscach, a także nie wyraża zgody na 

przetwarzanie wykazu urządzeń w celach innych niż bezpośrednio związanych z opracowaniem 

odpowiedzi na niniejsze zapytanie.  

 

2. Zakupu subskrypcji na oprogramowanie VMware Cloud Foundation 5 z 3-letnim wsparciem 

producenta rozliczanych rocznie. 

 

Zamawiający posiada środowisko VMware  Cloud Foundation 5 z modułami: 

a. NSX Data Center Advanced, 

b. vSan Advanced, 

c. vRealize Suite Enterprise, 

d. vRealize Network Insight Advanced, 

e. vSphere Enterprise Plus. 

 

  VCF składa się z 4 klastrów vCenter, wycena subskrypcji na pierwszy rok ma obejmować zasoby: 

a. 4 serwery CPU 2x20 rdzeni  23,3 TiB vSan, 

b. 5 serwerów CPU 2x20 rdzeni 296,9 TiB vSan, 

c. 14 serwerów CPU 2x20 rdzeni 244,6 TiB vSan, 

d. 7 serwerów CPU 2x8 rdzeni 448,4 TiB vSan. 

 

Dodatkowo prosimy wycenić w ramach zakupu subskrypcji na drugi i trzeci rok: 

a. 4 serwery CPU 2x20 rdzeni 69,8 TiB vSan, 

b. 2 serwery CPU 2x8 rdzeni 128 TiB vSan. 

 

Cena ma zawierać dodatkowo: 

a. Wycenę 600 godzin wsparcia Wykonawcy obejmujących:  

i. Konsultacje w zakresie konfiguracji i eksploatacji systemu, 

ii. Pomoc w rozwiązywaniu problemów technicznych związanych z 

funkcjonowaniem systemu, 

iii. Rozbudowę lub modyfikację systemu. 

b. Wyceną aktualizacji środowiska do najnowszej wersji VCF wspieranej przez HPE Synergy. 

 

3. Zakupu 2-letniego wsparcia producenta dla oprogramowania Veeam Backup&Replication oraz 

Veeam Managament Pack for SCOM rozliczanego rocznie dla 72 socketów wraz z 100 godzinami 

wsparcia Wykonawcy (wymagania opisane jak dla Vmware VCF).  
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Prosimy o przesłanie ofert z podanymi cenami netto i brutto w złotych oraz podanym czasem wdrożenia. 

Wycenę należy złożyć do dnia 27.09.2024. r., do godz. 11:00 za pośrednictwem poczty elektronicznej na 
adres e-mail: d.szlazak@stat.gov.pl, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik „Formularz cenowy”. 

Ewentualne pytania, mające wpływ na przedmiotową wycenę, proszę kierować na powyższy adres. 
Informujemy, że przedmiotowe zapytanie nie stanowi zaproszenia do złożenia oferty w rozumieniu art. 
66KC ani też nie jest ogłoszeniem o zamówieniu w rozumieniu ustawy z dnia  11 września 2019  r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. poz. 2022 poz. 1710 ze zm.), ma ono wyłącznie na celu rozeznanie cenowe 
rynku wśród firm mogących zrealizować zaplanowane wdrożenia oraz uzyskanie wiedzy na temat 
szacunkowych kosztów związanych z planowanym zamówieniem publicznym. 
 
 
Załącznik – Formularz cenowy  
                 - Wykaz urządzeń_ udostępniany na żądanie 
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