Zatgcznik nr 3
Wzér umowy

UMOWA NR  /CIS-WAZ.2720.86.2024

W wyniku rozstrzygniecia zapytania ofertowego nr CIS-WAZ.2720.86.2024,pomigedzy:

Centrum Informatyki Statystycznej, al. NiepodlegtoSci 208, 00-925 Warszawa, NIP: 701-023-61-79, REGON:
142396858, zwanym dalej ,Zamawiajacym”, ktore reprezentuje:

z siedzibg W ... Przy ul eececeeeeene. kod e , wpisang do rejestru
przedsiebiorcow pod nr ... posiadajaca NIP: ........c.... , REGON: ...cvvvervenne. , zwana dalej
~Wykonawca”, ktore reprezentuje

zwanymi dalej tacznie Stronami, zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:
§1
PrzepmioT Umowy
1. Przedmiotem umowy jest zakup 3-letniego wsparcia producenta na urzadzenia Citrix ADC MPX

5905 Premium Edition, stanowiagce element posiadanego przez zamawiajacego Systemu publikacji
aplikacji do Internetu.

2. taczne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy, okreSlone na podstawie oferty
Wykonawcy stanowiacej zatacznik nr 1 do umowy, Wynosi Netto ..........eeeceeeeeneene zt (stownie:
............................................ zt i ...../100), plus podatek VAT obliczony wg. stawki 23% w kwocie

zt, CO StanoWi KWOtE DIULLO wemeeeeeeseencesceseesens zt (stownie:..eceeecnnnne 2t /100), w

1) wsparcie producenta na pierwszy rok tj. na okres 18.01.2025 do 17.01.2026 , w wysokosci netto

................... zt, plus podatek VAT obliczony wg. stawki 23%, co stanowi kwote brutto ..................zt,
(stowniei...ccevennns ztotych i .../100),

2) wsparcie producenta na drugi rok tj. od 18.01.2026 do 17.01.2027, w wysokosci netto
................... zt, plus podatek VAT obliczony wg. stawki 23%, co stanowi kwote brutto ..................zt,
(stowni€i...eeeeeeenene ztotych i .../100),

3) wsparcie producenta na trzeci rok tj. od 18.01.2027 do 17.01.2028, w wysokoSci netto
................... zt, plus podatek VAT obliczony wg. stawki 23%, co stanowi kwote brutto ..................zt,
(stowniei....ccevenns ztotych i .../100),

2. Ogoblna wartos¢ przedmiotu umowy, okreSlona w ust. 2, obejmuje realizacje catego przedmiotu
umowy, z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkow w wysokosSci okreSlonej odpowiednimi
przepisami.

§2

TERMIN WYKONANIA UMOWY

Termin realizacji przedmiotu umowy:

1)  dostarczenie dokumentu potwierdzajgcego wsparcie producenta na pierwszy rok, o ktérym mowa
w § 1 ust. 2 pkt 1 umowy - do 18 grudnia 2024 roku umowy; przy czym aktywacja wsparcia
producenta nastgpi 18 stycznia 2025 roku,

2) dostarczenie dokumentu potwierdzajacego wsparcie producenta na drugi rok, o ktorym mowa w
§ 1 ust. 2 pkt 2 umowy - do 18 grudnia 2025 roku,

3) dostarczenie dokumentu potwierdzajacego wsparcie producenta na trzeci rok, o ktorym mowa w
§ 1 ust. 2 pkt 3 umowy - do 18 grudnia 2026 roku.



§3
POTWIERDZENIE REALIZAC)I UMOWY

Potwierdzeniem prawidtowego wykonania odpowiedniej czeSci umowy oraz przedmiotu umowy w
catoSci bedzie podpisany bez zastrzezeh przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego
protokot odbioru odpowiednio czesciowy albo koncowy.

Wzor protokotu odbioru okresla zatacznik nr 2 do Umowy.
§4
WARUNKI PEATNOSCI

Za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci wynagrodzenie, o ktorym
mowa w § 1 ust. 2.

Wynagrodzenie ptatne bedzie w czeSciach, na podstawie faktur VAT wystawianych po dostarczeniu
odpowiedniego dokumentu wskazanego w § 2 oraz po podpisaniu protokotu odbioru
czesSciowego/koncowego, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w
ciagu 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej i dostarczonej
Zamawiajacemu faktury.

Faktura wystawiona w formie papierowej dostarczona zostanie na adres Zamawiajacego: Centrum
Informatyki Statystycznej, al. NiepodlegtoSci 208, 00-925 Warszawa w ciggu 7 dni od daty jej
wystawienia.

BezpoSrednio po wystawieniu faktury Wykonawca przeSle jej skan na adres e-mail

Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych,
zgodnie z zasadami okreSlonymi w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r poz. 2191). Zamawiajacy korzysta z Platformy
Elektronicznego Fakturowania: PEFexpert Platforma Elektronicznego Fakturowania.

Za date dokonania ptatnoSci Strony uznaja date uznania rachunku Zamawiajacego.
§5

ODSZKODOWANIE - KARY UMOWNE

W przypadku nieterminowej realizacji przedmiotu umowy w stosunku do kazdego z terminow
wskazanych w & 2 umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 1%
wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 1 ust. 2 umowy za kazdy dzieh zwtoki, tacznie nie
wiecej niz 10% tego wynagrodzenia.

Ponadto Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:

1) w przypadku niewykonania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, czego
skutkiem bedzie jej rozwigzanie badz odstapienie od niej, w wysokosci 20% wartosci
wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 1 ust. 2 umowy,

2) za kazde naruszenie wymagan bezpieczenstwa informacji, o ktdorych mowa w § 11 umowy, w
wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 1 ust. 2 umowy,

3) za kazde naruszenie zasad zachowania w poufnosci Informacji Poufnych, o ktérych mowa w §
9 umowy, w wysokosSci 10% wartoSci wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 1 ust. 2 umowy.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego w wysokosci przewyzszajacej kare umowna.

Niezaleznie od prawa naliczenia kary umownej, w przypadku niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawce, Zamawiajagcemu, po uprzednim
bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy i wyznaczeniu
w tym celu dodatkowego, co najmniej 5-dniowego terminu, przystuguje prawo do powierzenia
wykonania niezrealizowanego przez Wykonawce przedmiotu umowy osobie trzeciej na wytaczny
koszt i ryzyko Wykonawcy.

Niezaleznie od powyzszego Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ wobec Zamawiajacego lub oséb



trzecich za wszelkie szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy.

§6
ROzWIAZANIE UMOWY

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy, za pisemnym oSwiadczeniem, jezeli Wykonawca w razacy
sposoOb narusza postanowienia umowy. Do razacych naruszen umowy zalicza sie w szczegolnosci
nastepujace przypadki:

1) Wykonawca przekroczy termin realizacji umowy o wiecej niz 10 dni kalendarzowych w
stosunku do ktoregokolwiek z terminow wskazanych w § 2,

2) Wykonawca powierzyt wykonanie umowy lub jej czeSci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej,

3) nastapita zmiana sktadu Wykonawcow, ktdrzy wspdlnie ubiegali sie o udzielenie zamowienia
i wspolnie je uzyskali. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktorej nastapita sukcesja uniwersalna,

4) Wykonawca naruszyt zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, o ktérych mowa w §
9 umowy.

5) Wykonawca naruszyt wymagania bezpieczenstwa informacji, o ktorych mowa w § 11 umowy.

W przypadku rozwigzania umowy lub odstapienia od umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca
ma obowiazek wstrzymania realizacji umowy.

§7

ZOBOWIAZANA STRON

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania osob,
ktore skieruje do wykonania umowy, jak rowniez podwykonawcow iich pracownikow (dziatania
zawinione i niezawinione), tak jak za dziatania i uchybienia wtasne.

Osobami upowaznionymi do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy, beda: ze strony
Zamawiajacego: ........... tel. ......... e-mail: coeeverenneee. , lub ........... tel. ......... e-mail: coeeverennneee. , zas ze
strony Wykonawcy: .......ccceceveuenee { 1= IR , e-mail: ......

Osoby upowaznione, o ktorych mowa w ust. 2, s3 uprawnione do uzgadniania na biezaco spraw i
termindw zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy, z zastrzezeniem, ze zwigzane sg warunkami
ustalonymi w umowie i uprawnione sa do podpisania Protokotu odbioru.

Zmiana osoby upowaznionej do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy ze strony
Wykonawcy wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiajacego i staje sie skuteczna z chwilg
otrzymania przez adresata pisma z danymi kontaktowymi nowego przedstawiciela Wykonawcy.

§8
SILA WYZSZA

Niewykonanie w catoSci lub w czesci zobowiazan Stron wynikajacych z niniejszej umowy nie moze
by¢ wykorzystane wobec drugiej Strony do dochodzenia roszczen, jesli przyczyna niewykonania
jest sita wyzsza.

Przez site wyzsza rozumie si¢ zdarzenia niemozliwe do przewidzenia, na ktore Strony nie maja
wptywu i s3 przez Strony niemozliwe do pokonania, a w szczegdlnosci: kleski zywiotowe, wojny,
mobilizacje, zamknigcie granic, uniemozliwiajace wykonanie umowy w catosci lub czesci.

Na skutek sity wyzszej termin okreSlony w § 2 zostanie przedtuzony o czas trwania sity wyzszej.
Jednakze, jesli czas trwania sity wyzszej przekroczy 6 miesiecy, kazda ze stron uprawniona bedzie
do rozwiazania umowy za 1-miesiecznym wypowiedzeniem.

Strona moze powotac¢ sie na zaistnienie sity wyzszej, gdy poinformuje o tym drugg Strone
pisemnie, za poSrednictwem poczty elektronicznej lub faksu w ciagu 3 dni roboczych od dnia
powziecia informacji o tym, ze przyczyna niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy byto
zdarzenie o charakterze sity wyzszej.

Ciezar udowodnienia okolicznosci zaistnienia sity wyzszej, w tym okresu jej trwania, spoczywa na
Stronie, ktora sie na nie powotuje.
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10.

§9
POUFNOSC DANYCH | INFORMAC)I

Z zastrzezeniem postanowien ust. 3, Wykonawca zobowiagzuje si¢ do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczacych Zamawiajacego i innych jednostek statystyki publicznej, danych i informacji
uzyskanych w jakikolwiek sposdb (zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem
umowy, bez wzgledu na sposoéb i forme ich przekazania, nazywanych dalej tacznie "Informacjami
Poufnymi".

Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, obowiagzuje Wykonawce przez czas trwania umowy oraz przez
okres 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstapieniu od niej, bez wzgledu na przyczyne.

Obowiazku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacji:
1)  dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, od
osoby trzeciej bez obowiazku zachowania poufnosci;

3) ktore w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byty juz znane Wykonawcy bez
obowiazku zachowania poufnosci;

4)  w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o
przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastgpic
w formie pisemnej lub w formie wiadomoSci wystanej na adres poczty elektronicznej
Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajacego bytoby sprzeczne z przepisami
prawa powszechnie obowiazujacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do poinformowania kazdej z osob, przy pomocy ktérych wykonuje
umowe i ktore beda miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajacych z umowy obowiazkach
w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych
0s6b obowiazkow w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowiazkow
przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, jak za wtasne dziatania.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby
trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do sytuacji
dziatania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajacego. Poinformowanie takie, w formie
pisemnej lub w formie wiadomosSci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego,
powinno opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia
Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania lub odstapienia od umowy przez ktorakolwiek
ze Stron, Wykonawca bezzwtocznie zwroci Zamawiajacemu lub komisyjnie usunie wszelkie
Informacje Poufne w sposob uniemozliwiajacy ich przywrocenie. W przypadku komisyjnego
usuniecia ww. Informacji, Wykonawca jest zobowigzany poinformowac Zamawiajacego o tym
fakcie, bez zbednej zwtoki.

Ustanowione umowa zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak rowniez przewidziane
w umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych,
obowiazuja zaréwno podczas wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu.

W przypadku naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych, Zamawiajacy naliczy
kare umowng, o ktorej mowa w § 5 ust. 2 pkt 3) umowy. W sytuacji, o ktorej mowa w zdaniu
pierwszym, Zamawiajacy bedzie miat rowniez prawo do rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy i naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w § 5 ust. 2 pkt 1) umowy.



§10

OCHRONA DANYCH 0SOBOWYCH

Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem umowy zapoznat sie z Zatacznikiem nr 3 do umowy
(Klauzula informacyjna RODO).

Wykonawca oSwiadcza, iz przed zawarciem niniejszej umowy wypetnit obowiazki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) oraz w
zakresie okreSlonym w Zataczniku nr 4 do umowy wobec kazdej osoby fizycznej, od ktorej dane
osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do tresci umowy,
jako dane osoby reprezentujacej Wykonawce lub dziatajacej w jego imieniu przy realizowaniu
umowy. Wykonawca zobowiazuje sie w przypadku wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy
wykonywaniu niniejszej umowy osob innych niz wymienione w jej tresci, najpdzniej wraz z
przekazaniem Zamawiajacemu danych osobowych tych osob, zrealizowa¢ obowiazki informacyjne
w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz okreslone w Zatgczniku nr 3 do umowy.

W celu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bedzie przetwarzat nastepujace dane osobowe:
imiona i nazwiska, numery telefondw oraz adresy mailowe pracownikow, ktorzy beda
koordynowac realizacje umowy ze strony Zamawiajacego, o ktorych mowa w § 7 ust. 2.

W celu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy bedzie przetwarzat nastepujace dane osobowe:
imiona i nazwiska, numery telefondw oraz adresy mailowe pracownikéw, ktérzy beda
koordynowac realizacje umowy ze strony Wykonawcy.

Wykonawca w trakcie wykonywania umowy zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych
zgodnie z obowigzujagcym prawem, w szczegolnoSci zachowaniem przepisow Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Jezeli w trakcie wykonywania umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane osobowe, to
Wykonawca zobowiazuje sie¢ do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacym
prawem, w szczegolnosSci z zachowaniem przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Jezeli zawarcie lub wykonywanie umowy skutkowac bedzie przetwarzaniem danych osobowych
powierzonych przez Zamawiajagcego Wykonawcy, Strony zobowiazuja sie do zawarcia umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§M

WYMAGANIA BEZPIECZENSTWA INFORMAC)I

Wykonawca oSwiadcza, iz przed zawarciem umowy zapoznat sie z Zatacznikiem nr 4 do umowy -
Wymagania bezpieczenstwa informacji dla kontrahentow i osob zewnetrznych - oraz zobowiazuje
sie do przestrzegania zawartych w nim wymagan.

W przypadku naruszenia wymagan bezpieczenstwa informacji, Zamawiajacy naliczy kare umowna,
o ktérej mowa w § 5 ust. 2 pkt 2) umowy. W sytuacji, o ktdrej mowa w zdaniu pierwszym,
Zamawiajacy bedzie miat rowniez prawo do rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym i naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w § 5 ust. 2
pkt 1) umowy.

§12

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie spory mogace wynikna¢ pomiedzy Stronami w zwiazku z niniejsza umowa, ktore nie beda
mogty byC zatatwione polubownie w drodze bezposSredniego porozumienia, podlega¢ beda
rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy dla Zamawiajacego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia, umowy, z wytaczeniem zmiany stawki podatku VAT, moga byc
dokonywane tylko w formie aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca nie moze przela¢ wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej na piSmie.



4, Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiajacego i
jeden dla Wykonawcy.

5. Integralng czeS¢ umowy stanowia nastepujace Zataczniki:
1)  Oferta Wykonawcy
2)  Wzor protokotu odbioru
3) Klauzula informacyjna RODO.
4) Wymagania bezpieczenstwa informacji dla kontrahentéw i os6b zewnetrznych

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Data, podpis Data, podpis



Zatgcznik nr 1 Oferta Wykonawcy



Zatgcznik nr 2 Wzér protokotu odbioru

Protokot odbioru aktywacji wsparcia
czeSciowy / koncowy*

Zamawiajacy Wykonawca
Centrum Informatyki StatyStyCzne] ettt sasas
al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa

Osoby dokonujace odbioru

w imieniu Zamawiajacego w imieniu Wykonawcy:
imie i nazwisko imie i nazwisko
Na podstawie umowy nr............... [CIS-WAZ.2720.  .2024 z dnia .............. 2024 r, ktorej przedmiotem jest

zakup 2-letniego wsparcia producenta na urzadzenia Citrix ADC MPX 5905 Premium Edition, strony
umowy potwierdzaja, ze Wykonawca dostarczyt dokumenty potwierdzajace:

1) wsparcie producenta na urzadzenia Citrix ADC MPX 5905 Premium Edition, na pierwszy rok tj. od
18.01.2024 do 17.01.2025 *)

2) wsparcie producenta na urzadzenia Citrix ADC MPX 5905 Premium Edition, na drugi rok tj. od
18.01.2025 do 17.01.2026 *)

3) wsparcie producenta na urzadzenia Citrix ADC MPX 5905 Premium Edition, na trzeci rok tj. od
18.01.2026 do 17.01.2027 *)

Wynik odbioru umowy w zakresie okreslonym powyzej:
Zostata wykonana nalezycie *) Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w umowie i zatacznikach.

Nie zostata wykonana NaleZycie *), PONIEWAZ: .......c.cewvrereoreuresrersresreessessesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes

Niniejszy protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron
umowy.

*) niepotrzebne skreslic

W imieniu Zamawiajacego W imieniu Wykonawcy
data podpis/ data podpis



Zatgcznik nr 3 Klauzula RODO

Zatgcznik nr 4 Wymagania bezpieczenstwa informacji dla kontrahentéw i osob zewnetrznych.
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