OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakup ustug transmisji danych i potaczen gtosowych w sieci GSM

1.
2.

Wykonawca zapewni dostepnoS¢ ustug na co najmniej 95% obszaru Polski.
Wymagany okres aktywnosci ustug objetych zamowieniem: 1.07.2024r.- 30.04.2025r.

W celu realizacji ustug wykonawca dostarczy 2 zestawy kart SIM - tgcznie 1800 kart.

Karty SIM wchodzace w sktad poszczegolnych zestawdow nie musza byc identyfikowane tymi
samymi numerami MSISDN.

Zestawy karty SIM nalezy dostarczy¢ do Centrum Informatyki Statystycznej Zaktad w Radomiu
adres: ul. Planty 39/45, 26-600 Radom, nie pozniej niz do 24 czerwca 2024 r.

Karty wchodzace w sktad poszczegdlnych zestawow musza byc rozdzielone i umieszczone w
osobnych pudetkach, oznaczonych w sposob wskazujgcy na numer zestawu.

Zamawiajacy wymaga dostosowania zakresu ustug dla kazdego z zestawow kart SIM, wg
ponizszego schematu:

Czas potaczen gtosowych
Liczba kart . lub limit transferu danych
Nr . . . Rodzaj kart .. J
SIM/Liczba Rodzaj ustugi w ramach miesiecznego
zestawu . SIM
abonamentow abonamentu dla
pojedynczej karty SIM
e Potaczenia gtosowe oraz
Potaczenia SMS - bez limitu
gtosowe oraz mini/micro/ |e MMS - 20 wiadomosci dla
Zestaw_1 900 . . .
SMS i MMS, nano -SIM jednej karty
transfer danych e 4 GB (wymagane
minimum)*
mini/micro/n 4GB
Zestaw_2 900 Transfer danych / / . .
ano -SIM (wymagane minimum)*

* Miesieczny limit transferu danych stanowi kryterium oceny ofert - Wykonawca bedzie

Swiadczyt ustuge zgodnie z zadeklarowanym w ofercie limitem transferu (nalezy zapewnic taki
sam limit na kartach w obu zestawach)

Zamawiajacy wymaga przeniesienia do sieci Wykonawcy wykorzystywanych obecnie 900
numerow telefonicznych, nalezacych do operatora Orange (ich wykaz w postaci elektronicznej
zostanie przekazany po podpisaniu umowy). Numery te w uzgodnieniu z Zamawiajagcym
powinny by¢ przypisane do kart SIM dostarczonych w ramach zestawu nr 1 (Zamawiajacy musi
dysponowac informacja, ktora umozliwi przekazanie wtaSciwych kart SIM dotychczasowym
uzytkownikom poszczegolnych numerdw telefonicznych).

Wykonawca jest zobowiazany do wykonania na swoj koszt wszystkich formalnych czynnosci
zwigzanych z przeniesieniem numerow telefonicznych, w taki sposob, by numery te byty
aktywne w sieci dotychczasowego operatora do dnia 30.06.2024 r. oraz by staty sie aktywne w
sieci Wykonawcy najpdzniej o godz. 10.00 w dniu 1.07.2024 r.

Wymagania w odniesieniu do ustug potaczen gtosowych oraz SMS i MMS (dla kart SIM z zestawu
nr1):
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a) Nielimitowany czas potaczen gtosowych w obrebie wszystkich krajowych sieci telefonii
komarkowej i stacjonarnej.

b) Nielimitowane SMS-y do wszystkich krajowych sieci komorkowych.

c) Pakiet 20 MMS do wszystkich krajowych sieci komorkowych.

d) Nie dopuszcza sie mozliwosci naliczania optat powyzej kwoty abonamentu. Inne ustugi niz
potaczenia gtosowe oraz SMS i MMS w obrebie krajowych sieci telefonii komorkowej i
stacjonarnej powinny zostac zablokowane.

Wymagania w odniesieniu do ustug transmisji danych w technologii sieci pakietowej
GPRS/EDGE/UMTS/HSPA/LTE (dla kart SIM z zestawu nr 1i 2):

a) Przekroczenie dostepnego limitu transferu danych karty SIM w danym miesigcu nie moze
skutkowac wytaczeniem mozliwosci transmisji danych, ani tez pobieraniem dodatkowych
optat, dopuszczalnym jest jedynie ograniczenie predkosc transmisji,

b) Inne ustugi niz transmisja danych nie moga skutkowac wykorzystaniem pakietu danych.

Wraz z dostawa kart SIM, dla kazdego z zestawow nalezy dostarczy¢ w wersji elektronicznej
(format MS Excel) tabelaryczne zestawienie obejmujace:

a) numer karty SIM,
b) numer MSISDN,
c) numery PIN oraz PUK,

Wykonawca zapewni zamawiajagcemu mozliwoS¢ zablokowania dowolnej liczby wskazanych
kart SIM, a takze wymiane w trakcie obowigzywania umowy maksymalnie 20 szt. kart SIM z
zachowaniem dotychczasowego numeru tel. (dotyczy to np. sytuacji utraty karty SIM, badz jej
fizycznego uszkodzenia). Koszt zablokowania lub wymiany kart z dostarczeniem zamiennika w
ciagu 7 dni na adres wskazany przez Zamawiajacego nalezy wliczy¢ w cene oferty.

Wykonawca zapewni telefoniczny kanat kontaktowy (czynny przez 5 dni w tygodniu od
poniedziatku do piatku, w godz. 8-16) w celu zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu
ustug objetych umowa.
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