Zatacznik nr 3
do zapytania ofertowego CIS-WAZ.2720.18.2020 .

UMOWANR ... /CIS-WAZ.2720.18.2020

W wyniku rozstrzygniecia zapytania ofertowego nr CIS-WAZ.2720.18.2020 z dnia ......... 2020 r., pomiedzy:

Centrum Informatyki Statystycznej, al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa, NIP: 701-023-61-79, REGON:
142396858, zwanym dalej ,Zamawiajacym” reprezentowanym przez:

a

, kod , Wpisana do rejestru przedsiebiorcow (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do
KRS) prowadzonego przez S3ad RejONOWY ......ccovereenne. Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: ......cccveueee (NIP e ), zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowanym przez:

zwanymi dalej Stronami umowy, zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1

PRzEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest kompleksowe Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu wraz z ustuga
ochrony przed atakami DDos, jako drugi, niezalezny operator, na potrzeby sieci korporacyjnej
Gtownego Urzedu Statystycznego, zgodne z wymaganiami okreSlonymi w Opisie przedmiotu
zamoOwienia stanowiacym zatacznik nr 1 do umowy.

2. Optata za jeden miesiac Swiadczenia ustugi, okreSlonej w § 1, wynosi netto: .............. zt (stownie: ....),
plus podatek VAT obliczony wg. stawki ........ %, co stanowi kwote brutto: ... (stownie: ....... ), W tym
optata za kompleksowe Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu w kwocie: netto: ............. zt
(stownie:....), brutto: .....ceevereeeee. zt (stownie:....), optata za ustuge ochrony przed atakami DDos w
kwocie: netto: ... zt (stownie:....), brutto: ....ceeeeennne zt (stownie:....)

3. 0Ogolna wartosc netto przedmiotu umowy obliczona na podstawie optaty za jeden miesiac Swiadczenia
ustugi okreslonej w ust. 2, WyNosi .......ccceuuue.. zt (stownie: ... ), plus podatek VAT obliczony wg.
stawki ........ % co stanowi kwote brutto ............ zt (StOWNI€: v ).

4. Ogolna wartosc przedmiotu umowy, okreslona w ust. 3, obejmuje realizacje catego przedmiotu umowy,
z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkow w wysokosci okreSlonej odpowiednimi przepisami.

5. Optata miesieczna i wynikajaca z niej ogolna wartos¢ przedmiotu umowy, moze ulec zmianie w wyniku
zmiany przepustowosci lub zmiany przepisow prawa regulujacych wysokos¢ stawki podatku od
towarow i ustug (VAT).

§2
TERMIN WYKONANIA UMOWY
1. Termin wykonania zaméwienia: 24 miesiace od dnia 15 sierpnia 2020 r.
§3
WARUNKI PEATNOSCI

1. Wynagrodzenie za Swiadczone ustugi okreSlone w § 1, bedzie dokonywane w optatach miesiecznych,
ptatnych z dotu, w wysokosci okreSlonej w § 1 ust. 2.

2. Optaty za wykonanie ustugi zostana, zgodnie z treScia & & ust. 4, proporcjonalnie obnizone
odpowiednio do dtugosci okresow braku dostepu do Internetu, w przypadku niedotrzymania
warunkow gwarancji, o ktorych mowa w § 4. Rozliczenie obnizenia nastapi w okresie rozliczeniowym
nastepujacym po okresie, w ktorym wystapito ww. niedotrzymanie.

3. Optaty dokonywane beda przelewem na rachunek Wykonawcy w terminie 14 dni o daty otrzymania
faktury przez Zamawiajacego.

4, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie na podstawie faktury prawidtowo
wystawionej i dostarczonej Zamawiajagcemu po zakohczeniu miesigca, ktorego dana faktura dotyczy,



z zastrzezeniem ust. 5.

Faktura za miesiac grudzien wystawiona bedzie najpozniej w dniu 21 grudnia kazdego roku
obowigzywania umowy, jednoczeSnie Wykonawca zobowigzuje sie do przestania Zamawiajacemu
poczta elektroniczna skanu tej faktury bezposrednio po jej wystawieniu na adres osoby upowaznionej
do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy ze strony Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 7 ust.
5. Faktura ta dostarczona bedzie do Zamawiajacego najpozniej do dnia 27 grudnia.

Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych,
zgodnie z zasadami okreSlonymi w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r poz. 2191), przesytanie ustrukturyzowanych
faktur elektronicznych.

Za date dokonania ptatnoSci Strony uznaja date ztozenia zlecenia przelewu w banku Zamawiajacego.
§4
WARUNKI GWARANCJI

Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ w petni sprawnego tacza na poziomie 99,98% czasu w trybie
rocznym.

W przypadku niedostepnosci ustugi, Wykonawca jest zobowiazany do rozpoczecia dziatah
naprawczych w czasie nie dtuzszym niz 0,5 godziny od zgtoszenia przez osobe uprawniong ze strony
Zamawiajacego przestanego faksem lub poczta elektroniczna, lub jej wykrycia przez system
monitorowania Wykonawcy.

Niedotrzymanie warunkow Swiadczenia ustugi wymienionych w pkt Il Opisu przedmiotu zamowienia
stanowiacego zatacznik nr 1 do umowy, bedzie traktowane, jako niedostepnos¢ ustugi.

Kazda rozpoczeta godzina niedostepnosci ustugi, powoduje obnizenie w nastepnym miesigcu
ustalonej wysokosci miesiecznej optaty. Kwote obnizenia wylicza sie na podstawie miesiecznej optaty,
o ktorej mowa w § 1 ust. 2. Do powyzszych kalkulacji przyjmuje sie ujednolicona liczbe 720 godzin w
kazdym miesigcu oraz kwote obnizenia w wysokosci 1/720 miesiecznej optaty za kazda godzine
niedostepnosci ustugi.

Jezeli incydent (pojedynczy przypadek niedostepnosci ustugi) trwa na przetomie miesiecy, to caty czas
trwania tego incydentu zostanie zaliczony do nastepnego miesiaca, a optata za brak dostepnosci
ustugi zostanie obnizona w fakturze za miesigc nastepujacy po miesiacu, do ktorego zostat zaliczony
ten incydent.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za niedotrzymanie warunkow gwarancji okreslonych w

niniejszym paragrafie w przypadku gdy ich niedotrzymanie jest spowodowane przyczynami lezacymi
wytacznie po stronie Zamawiajacego lub osoby, za ktorg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

§5

KARY UMOWNE

W przypadku opoznienia rozpoczecia Swiadczenia ustugi, o ktorym mowa w §2 ust. 1, z winy
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 3% tacznej wartosci
brutto przedmiotu umowy za kazdy dzief zwtoki, jednakze nie wiecej niz 9% tacznej wartosci brutto
przedmiotu umowy.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajacego w wysokoSci przewyzszajacej kare umowna w zakresie poniesionej straty, z
wytaczeniem utraconych korzysci oraz z ograniczeniem wysokosci takiego odszkodowania do
wartosci 10% tacznej wartosci brutto przedmiotu umowy.

W przypadku nierozpoczecia Swiadczenia ustugi przez Wykonawce w terminie 3 dni od dnia o ktorym
mowa w § 2 ust.1, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy.

§6
ODSTAPIENIE OD UMOWY, ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy w czesci niezrealizowanej, w przypadku,
gdy taczny czas braku dostepu do Internetu przekroczy 36 godzin w ciagu miesigca kalendarzowego,



chyba, ze Wykonawca wykaze, iz przekroczenie to nastgpito z przyczyn niz lezacych po stronie
Wykonawcy. Zamawiajacy ztozy oswiadczenie o odstapieniu na piSmie w terminie nie dtuzszym niz
30 dni od zaistnienia zdarzenia.

W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
wytacznie co do wykonanej czesci umowy. W zwigzku z powyzszym zadna ze Stron nie bedzie
zobowiazana do zwrotu swiadczen otrzymanych od drugiej Strony w ramach umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwiazania umowy w przypadku gdy nie bedzie dysponowat
srodkami w budZecie na lata 2021 - 2022 na sfinansowanie objetej niniejsza umowa ustugi. Umowa
ulegnie rozwigzaniu w terminie 14 dni od daty wypowiedzenia dokonanego przez Zamawiajacego.

W przypadku rozwigzania przez Zamawiajacego umowy, niezaleznie od podstawy rozwiazania,
rozwigzanie takie wywiera skutek wytacznie co do niewykonanej czesci umowy. W zwiazku z
powyzszym zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zwrotu $wiadczen otrzymanych od drugiej
Strony w ramach umowy.

W przypadku rozwigzania umowy lub odstapienia od umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca ma
obowigzek wstrzymania realizacji $wiadczenia ustugi.

§7

ZOBOWIAZANA STRON

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia pracownikom Wykonawcy dostepu (w dni wolne od
pracy po uzgodnieniu telefonicznym) do urzadzen i instalacji nalezacych do obstugiwanej sieci
transmisyjnej, o ile zlokalizowane sg one w obiektach / urzadzeniach Zamawiajacego lub przez niego
zarzadzanych, pod nadzorem pracownika Zamawiajgcego. W sytuacji niedostepnosSci ustugi
Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy ww. dostep w zakresie umozliwiajacym Wykonawcy dochowanie
warunkow gwarancji.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do zapewnienia pracownikom Wykonawcy niezbednej pomocy w celu
nalezytego wykonania przedmiotu umowy, a w szczegolnosci udostepnienia aktualnej dokumentacji
obstugiwanych urzadzen transmisyjnych i innych urzadzen systemu.

Wszelkie informacje dotyczace konfiguracji dostepu do Internetu, jakie Wykonawca uzyska w trakcie
realizacji przedmiotu umowy, moga by¢ wykorzystane wytacznie do tego celu.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia izaniedbania osob,
ktore skieruje do wykonania umowy, jak rowniez podwykonawcow iich pracownikow (dziatania
zawinione i niezawinione), tak jak za dziatania i uchybienia wtasne.

Osobami upowaznionymi do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy, beda: ze strony
Zamawiajacego: ........... tel. .. fax ... ,e-mails v, , Zas ze strony Wykonawcy: .......eeeeeeeenes tel.
faX v , e-mail: ......

Osoby upowaznione, o ktorych mowa w ust. 5, s3 uprawnione do uzgadniania na biezaco spraw i
termindw zwiazanych z realizacja przedmiotu umowy, a takze zgtaszania badz przyjmowania zgtoszen
awarii oraz dziatan konsultacyjnych i diagnostycznych, z zastrzezeniem, ze zwigzane sg warunkami
ustalonymi w umowie.

Zmiana osoby upowaznionej do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy ze strony Wykonawcy
wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiajacego i staje sie skuteczna z chwila otrzymania przez
adresata pisma z danymi kontaktowymi nowego przedstawiciela Wykonawcy.

§8
Sita wyzsza
Niewykonanie w catosci lub w czeSci zobowiazan Stron wynikajacych z niniejszej umowy nie moze by¢
wykorzystane wobec drugiej Strony do dochodzenia roszczen, jesli przyczyna niewykonania jest sita
wyzsza.

Przez site wyzsza rozumie sie zdarzenia niemozliwe do przewidzenia, na ktore Strony nie maja wptywu
i sa przez Strony niemozliwe do pokonania, a w szczegdlnosci: kleski zywiotowe, wojny, mobilizacje,
zamknigcie granic, uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub czesci.

Na skutek sity wyzszej terminy okreSlone w & 2 zostang przedtuzone o czas trwania sity wyzszej.


mailto:s.marchewka@stat.gov.pl

Strona moze powotac sie na zaistnienie sity wyzszej, gdy poinformuje o tym druga Strone pisemnie,
za poSrednictwem poczty elektronicznej lub faksu w ciagu 3 dni roboczych od dnia powziecia
informacji o tym, ze przyczyna niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy byto zdarzenie o
charakterze sity wyzszej.

Ciezar udowodnienia okolicznosci zaistnienia sity wyzszej, w tym okresu jej trwania, spoczywa na
Stronie, ktora sie na nie powotuje.

§9
Poufnos¢ danych i informacji

Wykonawca zobowiagzuje sie do zachowania w poufnoSci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajagcego oraz jego pracownikow, wspotpracownikow ipodmiotdow z Zamawiajgcym
wspotpracujacych jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji umowy.

Wykonawca jest zwolniony z obowiazku zachowania tajemnicy i poufnoSci materiatow i danych, o
ktorych mowa w ust. 1, jezeli informacje co do ktorych taki obowiazek istniat:

1) w dniu ich ujawnienia byty powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia sie
Wykonawcy do ich ujawnienia,

2) musza by¢ ujawnione w celu wykonania umowy, a Wykonawca uzyskat zgode
Zamawiajacego na ich ujawnienie,

3) staty sie publicznie dostepne bez naruszania zapisdw umowy.

Wszelkie informacje o Zamawiajacym uzyskane przez Wykonawce w zwiazku z realizacja przedmiotu
umowy moga by¢ wykorzystane tylko w celu jej wykonania.

Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych Srodkow zapewniajacych
dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1, przez swoich pracownikoéw, podwykonawcow i
osoby trzecie, ktorym Wykonawca ujawnit informacje o Zamawiajacym uzyskane w wyniku realizacji
Umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie w okresie obowiazywania umowy oraz po jej wygasnieciu
lub rozwigzaniu, do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego, obejmujacych:

1) dane osobowe - chronione na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych lub innych,
ktore przepisy te zastapia oraz wewnetrznych przepisow obowigzujacych w tym zakresie u
Zamawiajacego,

2) informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r., poz. 419);

3) informacje, ktore moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczehstwa
Zamawiajacego,

4) dane statystyczne - chronione na podstawie ustawy z dnia 29 czerwca 1995r, o statystyce
publicznej (Dz.U. z 2018 poz. 997).

Zamawiajacy zobowiazuje sie w okresie obowigzywania umowy oraz po jej wygasnieciu
lub rozwigzaniu do zachowania w Scistej tajemnicy treSci umoéw zawartych przez Wykonawce
z Pracownikami Swiadczacymi ustugi, ktorych kopie Wykonawca zobowiazany jest przedtozy¢ do
wgladu Zamawiajgcemu.

Wykonawca zapewni oraz zobowiaze podmioty wskazane w ust. 4 powyzej do petnej ochrony
informacji uzyskanych od Zamawiajacego w wyniku realizacji umowy wskazanych w ust. 5 oraz petna
ochrone danych osobowych na warunkach zgodnych z wszelkimi obecnymi oraz przysztymi
przepisami prawa dotyczacymi ochrony informacji oraz danych osobowych i prywatnosci.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc za wszelkie szkody jakie wystapia u Zamawiajacego lub osob
trzecich w zwigzku nieprzestrzeganiem obowiazku zachowania poufnosci okreSlonego w umowie.
W szczegolnosci Wykonawca zwolni Zamawiajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku
wystapienia przez osoby trzecie z roszczeniem do Zamawiajacego zwigzanym z naruszeniem
poufnosci lub dotyczacym przetwarzania danych osobowych.

Strony potwierdzajg, iz w ramach realizacji przedmiotu umowy przekazywac beda dane osobowe
swoich pracownikow i wspotpracownikow. Tym samym kazda ze stron w ramach realizacji
przedmiotu umowy jest administratorem danych oraz podmiotem przetwarzajacym.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Administratorzy danych powierzaja Podmiotom przetwarzajacym, w trybie art. 28 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem ich danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”),
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreSlonym w niniejszej umowie.

Podmioty przetwarzajace zobowiazuja sie przetwarzaC powierzone im w formie pisemnej
lub elektronicznej dane osobowe zgodnie z umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami
prawa powszechnie obowiazujacego, ktore chronia prawa osob, ktorych dane dotycza.

Podmioty przetwarzajace oSwiadczaja, iz stosuja Srodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi
Rozporzadzenia.

Wykonawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykte w postaci wizerunku,
imion, nazwisk i nr-u dokumentu tozsamosci, obejmujace pracownikoéw, klientow, dostawcow lub
innych os6b wspotpracujacych z Zamawiajacym.

Powierzone przez Zamawiajacego dane osobowe beda przetwarzane przez Wykonawce wytacznie w
celu realizacji umowy.

Zamawiajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykte w postaci
wizerunku, imion i nazwisk, obejmujace pracownikow, dostawcow lub innych o0s6b
wspotpracujacych z Wykonawca.

Powierzone przez Wykonawce dane osobowe beda przetwarzane przez Zamawiajacego wytacznie w
celu realizacji umowy.

Wykonawca oraz podmioty wskazane w ust. 4, za co odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, maja
obowiazek niezwtocznego zgtaszania wszelkich zdarzen, ktore naruszaja lub moga naruszy¢ przepisy
prawa, polityki bezpieczenstwa, procedur lub instrukcji dotyczacych bezpieczehstwa informacji i
obowiazujacych u Zamawiajacego lub w jednostce nadrzednej w stosunku do Zamawiajacego.

Strony zwolnione s3 z obowiazku zachowania tajemnicy w przypadku gdy obowigzek ujawnienia
informacji wynika z przepisow prawa. W przypadku koniecznosci ujawnienia informacji Wykonawca,
o ile jest to prawnie dopuszczalne, poinformuje Zamawiajacego o natozeniu na niego obowiazku
ujawnienia informacji i dotozy wszelkich staran aby zakres ujawnianych informacji nie wykraczat
poza obowiazek natozony przepisami prawa.

§10

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie spory mogace wynikna¢ pomiedzy Stronami w zwiazku z niniejsza umowa, ktore nie beda
mogty byC zatatwione polubownie w drodze bezposredniego porozumienia, podlega¢ beda
rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy dla Zamawiajacego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia, umowy, z wytaczeniem zmiany stawki podatku VAT, moga by¢
dokonywane tylko w formie aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca nie moze przelac wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej na pismie.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiajacego i jeden
dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(0 (o1 s OO data ......eeeeveveenenenen.
POdPIS .o podpis ...ceeeurereeeeenne.
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