Centrum Informatyki
% Statystycznej
Znak: CIS-WAZ.2720.21.2023 Warszawa, dnia 13.04.2023 roku

Dotyczy: zapytania ofertowego CIS-WAZ.2720.21.2023 na ,Kompleksowe Swiadczenie ustugi dostepu do
Internetu wraz z ustuga ochrony przed atakami DDos, jako drugi, niezalezny operator, na potrzeby
sieci korporacyjnej Gtownego Urzedu Statystycznego”

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnos¢ w formie

spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze komparycja umowy bedzie zawierata wszystkie informacje wskazane w tresci art.

374 § 1 Ksh

Pytanie 2

W treSci zapisu § 5 ust.3 Umowy -wskazuje, sie ze Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego w wysokoSci przewyzszajacej kare umowna.

Majac na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca si¢ o doprecyzowanie, poprzez dookreslenie, ze
Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu z winy Wykonawcy, chyba, ze szkoda zostata
spowodowana dziataniem Sity WyZzszej, wytaczng wing Zamawiajacego lub osoby trzeciej, za ktora Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wykonawca wskazuje, ze przywotana regulacja stwarza Zamawiajagcemu prawo do dochodzenia naleznosSci w
nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okresSlenie maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia
Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacja umowy. W Swietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze taczna wysokos¢
odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartoSci umowy.

Odpowiedz

Stosownie do art. 471 K.c. dtuznik zobowiazany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiazania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktore odpowiedzialnosSci nie ponosi. W ocenie zamawiajacego przepisy Kodeksu cywilnego sa
dla wykonawcow dostatecznym zabezpieczeniem.

Zasada petnej odpowiedzialnosci oraz rekompensaty za wyrzadzong szkode jest jedna z podstawowych zasad
prawa cywilnego, a zatem Zamawiajacy nie widzi podstaw do jej modyfikowania lub ograniczania. Zamawiajacy
nie znajduje podstaw dla obarczania siebie ryzykiem za nieprawidtowe postepowanie wykonawcow. Z drugiej
strony wykonawcy, zwtaszcza o charakterze korporacyjnym, posiadaja petny dostep do wszelkich instrumentow
zabezpieczajacych ryzyko prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, chocby o tak nieskomplikowanym i
powszechnym charakterze jak ubezpieczenie OC.

Pytanie 3

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci zapisy o ,poufnosci” wskazane w § 9 miaty charakter
dwustronnie-zobowiazujacy, z uwzglednieniem przedmiotu umowy i adekwatnie do roli Stron, w zwiazku z czym
wnosimy o jego odpowiedniag modyfikacje.

Odpowiedz

Zamawiajacy wtaczy do umowy dodatkowy zatacznik Wykonawcy.
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Pytanie 4

W odniesieniu do § 10 wzoru umowy, Wykonawca wnosi o dodanie (na zasadzie wzajemnosci) analogicznego i
symetrycznego postanowienia, dotyczacego zapoznania sie przez Zamawiajacego z klauzulg informacyjna
RODO Wykonawcy oraz wypetnienia obowiazku informacyjnego. W zakresie danych osobowych kazda ze stron,
jako administrator danych, ma takie same obowiazki wzgledem oso6b, ktorych te dane dotycza, dlatego
Zamawiajacego powinny obcigza¢ te same obowiazki, jakie zostaty natozone przez Zamawiajacego na
Wykonawce. W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze treS¢ obowiazku
informacyjnego Wykonawcy dostepna jest jako kolejny zatacznik do umowy (Wykonawca dostarczy jego tresc
na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz

Zamawiajacy wtaczy do umowy dodatkowy zatacznik Wykonawcy.

Pytanie 5

Prosimy o wykreSlenie zapisow z pkt 1.1i 2 tj. ,,Na zyczenie Zamawiajacego udzieli¢ kwalifikowanych konsultacji
w zakresie merytorycznym dotyczacym uruchomionych ustug (..) taczna pule dziatan diagnostycznych i

konsultacji do wykorzystania przez Zamawiajacego w ramach optaty za ustugi okreSlone w niniejszej umowie,
ustala sie na 4 (cztery) godziny w skali miesigca."

Wnosimy o wykreSlenie w/w zapisow gdyz ustuga DDoS jest ustuga zautomatyzowang u Wykonawcy, a
pracownicy Wykonawcy kontaktuja sie tylko z Zamawiajacym w przypadku ataku DDoS.

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie 6

Prosimy o wykreSlenie z zapisow z pkt 5: ,Wykonawca udostepni Zamawiajacemu narzedzie, pozwalajace na
sprawdzenie jakosci Swiadczonej ustugi dla 4 0sob.” gdyz Wykonawca nie dysponuje takim systemem ktory
moze udostepni¢ Zamawiajacemu.

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie 7

W nawigzaniu do punktu 1.2 prosimy o wyjaSnienie ponizszych zapisow:, (...) zapewnieniem wsparcia przy
konfiguracji na urzadzeniach Zamawiajacego procesow pozwalajacych na rownowazenie ruchu wychodzacego

i przychodzacego pomiedzy obydwoma dostawcami ustugi dostepu do Internetu”, gdyz protokot BGP nie
posiada mechanizmow rownowazenia ruchu do dwoch réznych operatorow.

Odpowiedz

Mimo, iz protokot BGP nie ma wewnetrznych mechanizmow load-balancingu miedzy réznymi AS, mozliwe jest
sterowanie iloscia przychodzacego/wychodzacego ruchu chociazby przy pomocy mechanizmu as-path-
prepending.
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