CENTRUM
InformAaTYKi STATYSTYCZNE]

CIS-WAG.2720.5.2017 Warszawa, dnia 01 marca 2017 r.

Dotyczy: zapytania ofertowego nr CIS-WAG.2720.5.2017 — ,.Kompleksowe $wiadczenie
ustugi dostepu do Internetu, jakjo drugi, niczalezny operator, na potrzeby sieci
korporacyjnej Glownego Urzedu Statystycznego™.

W dniu 27 i 28 lutego 2017 r. do Zamawiaja;cego wplynely nast¢pujace pytania:

Pytanie 2

Poziom dost¢pnosei ustugi zostat okreslony na 99,98%, co daje 107 minut niedostgpnosci
ustugi w skali roku. Jak ten parametr ma si¢ do pozycji w tabeli ,,Standardy jakosci” gdzie
zamawiajacy okreslil czas naprawy swiattowodu na 48h oraz czas naprawy urzadzen na 4h?

Odpowiedz 2

Dostepnos¢ jest podana jako dostepnosé roczna i ewentualne bonifikaty beda naliczane po
roku dzialania uslugi. Parametry wymienione w tabeli ,Standardy jako$ci” dotycza
pojedynczej awarii i bonifikaty za niedotrzymanie warunkow SLA beda uwzgledniane
w rozliczeniach miesigcznych.

Pytanie 3

Czy zamawiajacy posiada dwa niezalezne wejscia telekomunikacyjne do budynku?
Odpowiedz 3 ;

Tak, Zamawiajacy posiada dwa niezaleane wejscia telekomunikacyjne do budynku.
Pytanie 4

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzgcego dziatalnosé gospodarcza w formie spotki akeyjnej, czesé komparycyjna Umow
poswigcona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374
§ 1 KSH.

Odpowiedz 4

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dzialalno$é gospodarcza w formie spélki akcyjnej, czgéé komparycyjna Umowy poswigcona
Wykonawcey, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 KSH.

Pytanie 5

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetienie tresci
postanowien § 5 Umowy, zgodnie z ktérym:

»Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 4 ust.4, § 5 ust. 1 Umowy nie
przekroczy 20% wartosci tacznego wynagrodzenia brutto umowy.”

Wykonawea podnosi, ze wskazanie maksymalne] wysokodei kar umownych z punktu
widzenia Wykonawcy umozliwia Wykonawey oszacowanie ryzyka kontraktowego
Zwiazanego z realizacjg umowy.
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Odpowiedz 5
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na uzupetinienie tresci postanowien § 5 Umowy.

Pytanie 6 ‘L

Odnoénie projektu umowy par. 3 ust. 5 - Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wystania
poczta elektroniczng pdf kopii wystawionej w grudniu faktury? Wystanie oryginatu
wiazatoby sie z wyborem przesylania wszystkich faktur w opcji e-faktury, wtedy jednak
oryginaly w ogole nie bylyby wysylane w formie tradycyjnej. Przy tradycyjnej formie
wysylki faktur nie mozemy wysylaé oryginaléw w formie elektronicznej.

Pytanie 6

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy par. 3 ust. 5 Umowy. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
wystawianie fakiur w opcji e-faktury. Wymaga jednie przestania skanu kopii faktury za
grudzien 2017 1.




