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Dot.: Postgpowania w trybie przetargu nieograniczonego na CIS-WAG.271.13.2017 -

Zakup uslug telefonicznych $wiadczonych w publicznej sieci telefonicznej, w zakresie
wychodzacych i przychodzqcyéh polaczen telefonicznych - lokalnych, strefowych,
mi¢dzystrefowych i do sieci telefonii komérkowych na potrzeby systemu Call Center

(w tym Infolinii Statystycznej)

Centrum Informatyki Statystyki jako Zamawiajacy w przedmiotowym postepowaniu,
odpowiada na pytania do SIWZ na podstawie art. 38 ust 1 1 2 oraz 4 ustawy z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r,, poz. 2164 ze zm. ) zwanej dalej
LHustawa”, zadane przez Wykonawce.

Pytanie nr 1

Prosze o wskazanie, czy zachowany ma by¢ wylgcznie numer 22 2799999, czy tez numeracja
dodatkowa DDI? Jesli tak, prosze o wskazanie pelnego zakresu numeracji, badz ilosci
wymaganego zakresu numeracji DDL

Jesli nie, prosz¢ o okreslenie ilosci numeréw DDI, ktdre majg zosta¢ uruchomione dla numeru
glownego 22 2799999,

Odpowiedz nr 1: Zachowany ma by¢ wylacznie numer 22 2799999,

Pytanie nr 2

Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzacego dzialalno$¢ gospodarcza w formie spolki akcyjnej, czgs¢ komparycyjna Umow
poswiecona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 §1
KSH.

OdpowiedZz nr 2: Tak, cz¢$¢ komparycyjna umowy poswiecona Wykonawcy bedzie
obejmowac dane wymagane w art. 374 par. 1 KSH.

Pytanie nr 3

Zgodnie z trescig § 4 ust. 2 Umowy ,, Zaplata bgdzie dokonywana na podstawie prawidlowo
wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w
terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury do Zamawiajacego.

»Zauwazy¢ nalezy, iz z punktu widzenia Wykonawcey, takic okre$lenie terminu platnosci
moze prowadzi¢ do nieporozumien i moZe narazaé Zamawiajacego na negatywne skutki,
gdyz nie pozwala ustali¢ daty platnodci za $wiadczone ushugi. Z tego wzgledu Wykonawca
proponuje zastgpienie wyrazu ,, dostarczenia™ wyrazem ,wystawienia” co pozwoli
na okreslenie daty pewne;.

W zwiagzku z powyzszym zwracamy si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é

modyfikacji treSci zapisu § 4 ust. 2 Umowy 1 zastgpienie wyrazu ,, dostarczenia ™ wyrazem
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Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy wzoru umowy, utrzymanie zaproponowanego sposobu
liczenia terminu gwarantuje Zamawiajacemu faktyczny 30-dniowy termin na uregulowanie
naleznosci. Przyjecie propozycji Wykonawcy w skrajnie niesprzyjajgeej sytuacji powodowac
moze, ze faktura wystawiona w konkretne] dacie doreczona zostanie Zamawiajgcemu po
uplywie terminu platnodel, co skutkowaé bedzie koniecznoscig zaplaty odsetek za zwloke
i powodowaé mogloby niezawinione przez Zamawiajacego naruszenie dyscypliny finansow
publicznych. '

Pytania dotyczace § 11:

Pytanie nr 4

Czy istmigje mozliwos¢ modyfikacji zapisOw wspomnianego artykulu na zasadzie
wzajemnosci tj. zamawiajgcego i wykonawcy?

Odpowiedz nr 4: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy, Zamawiajacy nie bedzie
pozyskiwal danych stanowigcych tajemnice przedsicbiorstwa Wykonawcy, a informacje
wynikajace z tresci umowy, w tym wynagrodzenie sg informacijg publiczng, dostepna w trybie
ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

Pytanie nr 5

Czy istnigje mozliwos¢é przywolania w wspomnianym artykule koniecznodei ochrony przez
Zamawiajgcego 1 wykonawee informacji  stanowigcych tajemnice telekomunikacyjna
w rozumieniu art. 159 Ustawy prawo telekomunikacyjne?

Odpowiedz nr 5

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy, jednakze podobnie jak kazdy podmiot praw
i obowigzkow Zamawiajgcy zobligowany jest do przestrzegama przepiséw prawa, w tym
réwniez przepisow ustaw zobowigzujacych do zachowania w poufnosci niektérych kategorii
informacji. '

Pytanie nr 6

Czy istnigje mozliwo$é przywolania w wspomnianym artykule konieczno$¢ ochrony
informacji stanowiacy tajemnice przedsiebiorstwa zleceniodawcy i wykonawcy w rozumieniu
art. 11 Ustawy o zwalczaniu nicuczciwej konkurencji?

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy, jednakze podobnie jak kazdy podmiot praw
i obowiazkow Zamawiajacy zobligowany jest do przestrzegania przepisoéw prawa, w tym
réwniez przepiséw ustaw zobowiazujacych do zachowania w poufnosci niektérych kategorii
informacji

Pytanie nr 7

Czy w sytuacji wejécia w posiadanie przez wykonawcg danych osobowych pracownikow
zamawiajacego konieczne bedzie podpisania oddzielnej umowy o powierzeniu danych
osobowych w rozumieniu art. 31 Ustawy o ochronie danych osobowych?

Odpowiedz nr 7

Zamawiajacy nie przewiduje podpisania oddzielnej umowy o powierzeniu danych osobowych
co nic zwalnia Zamawiajgcego z przestrzegania zasad przewidzianych w ustawie o ochronie
danych osobowych.
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Pytanie nr 8

Czy w sytuacji wejscia w posiadanie przez wykonawcg danych osobowych pracownikow
zamawiajacego konieczne bgdzie podpisania oddzielnej umowy o powierzeniu danych
osobowych w rozumieniu art. 31 Ustawy o ochronie danych osobowych?

Odpowiedz nr 8
Pytanie powtorzone w pkt. 7, odpowiedz tak jak powyze;j.

Pytanie nr 9
Prosimy o wyjasnienia co Zamawiajgcy uwaza za informacje poufne do ktérych Wykonawca
uzyska dostep w toku realizacji umowy?

Odpowiedz nr 9
Jako poufne Zamawiajacy traktuje informacje dotyczace rozwiazan i standardow
technicznych 1 technologicznych wdrozonych w ramach infrastruktury teleinformatycznej
Zamawiajacego.

Pytanie nr 10

Zamawiajacy w OPZ wskazal w pkt. 1.2 1 w pkt. 2.1. informacje, ze maksymalna liczba
jednoczesnych polaczen wynosi 240 w zakresie polaczen wychodzgeych 1 50 w zakresie
polaczen przychodzacych. Czy dobrze rozumiemy, ze¢ wymagana liczba traktdw wynika
z oczekiwanej przez Zamawiajacego liczby kanalow rozméwnych 1 ich liczba w przypadku
traktéw ISDN PRA to 10 szt.?

Odpowiedz nr 10
Wymagang liczbe traktow Zamawiajgcy okreslit w pkt. 3.1 OPZ.

Pytanie nr 11

W Zal. nr. 3 do Formularza Oferty Zamawiajacy zapisal wymdg ,.Dla poszczegblnych
~ kategorii potaczen wymienionych w pkt. 3 i 4 nalezy zastosowaé jednolitg stawke oplaty za 1

minute polaczenia.” .

Dla Wykonawcy koszty potaczen do polskich sieci stacjonarnych, a do polskich sieci

komorkowych jest rozny, wiec sa to dwie rozne kategorie potaczen.

W zwiazku z powyzszym prosimy o odpowiedZ, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem

,»poszczegolne kategorie polgczen”?

Odpowiedz nr 11

Jednolita stawka powinna dotyczy¢ poszczegdlnych (a nie wszystkich) kategorii polgczen.
Wykonawca ma wigc mozliwosé¢ zastosowania inngj stawki dla polaczen wychodzacych do
polskich sieci stacjonarnych i innej dla polaczen wychodzacych do polskich sieci telefonii
komérkowych,

Pytanie nr 12

W OPZ ust. 2 pkt. 2.1, Zamawiajacy wskazuje wymagania dotyczace swiadczenia ushuig
telefonicznych w zakresie przychodzacych polaczen telefonicznych (Infolinia).

Zwracamy si¢ z prosbg o okredlenie szacunkowego maksymalnego czasu polgczen
przychodzacych w okresie obowigzywania umowy w podziale na polgczenia z sieci
komorkowych i polaczenia z sieci stacjonamych?

Odpowiedz nr 12

W pkt. 2.6 OPZ Zmawiajacy precyzyjnie okreslit szacunkowy maksymalny czas polaczen
przychodzacych.
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